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Téh)’VinVOinnin IahtOkOhta, EVA 2010, Haavisto

Keskiverto tyontekija haluaa mielenkiintoisen tyon
hyvahenkisessa tyoyhteisossa, jota johtaa reilu esimies.
Tyosuhteen vakinaisuus ja varmuus ovat hanelle tarkeampia
kuin suuri palkka, korkea status tai urakehitysmahdollisuudet.
Uran sijaan tyontekija haluaa mieluummin toteuttaa ja kehittaa
itseansa. Vapaa-aika on suomalaisille tarkeaa, ja siksi tyon tulee
tarvittaessa joustaa. Varsinkin nuoret painottavat
mahdollisuutta tyon ja vapaa-ajan joustavaan
yhteensovittamiseen. Perati kaksi kolmasosaa nuoremmista
vastaajista haluaisi kayttaa nykyista isomman osan ajastaan
harrastuksiin ja sosiaaliseen elamaan.
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Tyohyvinvoinnin tavoitteet

On jaksettava
On jatkettava
On tuotettava
On viihdyttava
On oltava turvallista
On pysyttava

On selvittava yhdessa

On sailyttava tyokykyisena
mahdollisimman pitkaan
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Tyohyvinvoinnin kuva 2000-luvulla

Joka toisella tyossa olevalla jaksamisongelmia

Yhdeksan kymmenesta kokee stressioireita

Vakavasti uupuneita on 7%-8% tyossa olevista

Useimmat tyontekijat kokevat tyomaaran ylittavan resurssit

Yha useampi alle 50v joutuu tyokyvyttomyyselakkeelle
psyykkisten sairauksien vuoksi

Masennuksesta on tullut lukumaaraisesti suurin
kansansairaus

Vuoden 2008 lopussa 220 000 tyokyvyttomyyselakkeella,
joista 40 000 masennuksen vuoksi
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Pahoinvoinnin hinta
Masennuslaakkeiden kaytto on 1990 luvulta 2000 luvulle
kaksinkertaistunut

Sairauspoissaolot maksavat yhteiskunnalle 20 miljardia € ja
nostavat yrityksen palkkakuluja keskimaarin 5%

Ennen aikainen elakoityminen lisaa yhteiskunnan
kustannuksia 3 miljardilla €:lla

Tyoperaiset sairaudet ja tapaturmat rasittavat n.
kansantaloutta noin 4 miljardia € vuosittain

Masennus maksaa tyokyvyttomyyselakkeina500milj€/v
ja sairauslomapaivina 100milj.€/v
(Hyssala 13.11.2009)
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Miksi tyohyvinvointia on johdettava!?

A Tyolainsaadanto edellyttaa...
A Tyovoiman ikaantyminen, niukkeneminen, muuttuminen
A Tyohyvinvoinnin puute lisaa kustannuksia

—> elakoityminen kiihtyy

—> monikansallisuus ja —kulttuurisuus lisaantyy

—> tietotyolaisyys (aivo-/infoahky lisaantyy)

—> jatkuva uuden osaamisvaatimus

—> tyovoima vahenee

—> kilpailu tyovoimasta kasvaa

—> uusi sukupolvi, uusi arvomaailma,

uudet haasteet tyohyvinvoinnille
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“Me haluamme elamalta muutakin, kuin
rahaa ja tyon kautta saavutettua
menestysta, arvostamme elamaa

tuottavuuden ulkopuolella.

Meidat on arvioitu laiskoiksi tyontekijoiksi,
jotka odottelevat taivaalta tippuvia
palkintoja.

Meidat tullaan tassa maailmassa
palkkaamaan tyohon, josta palkkiona
jatamme jalkeemme tuleville sukupolville
mahdollisuuden nahda elama muutenkin
kuin tuottavuuden ikeessa. ”
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Netti on opettanut Y-
sukupolven
kyseenalaistamaan
kaiken tiedon. Siksi
toimitusjohtajan
balaveripuheita ei
vdlttdmadttd uskota,
koska "opiskelijakaveri
sanoi, etta
japanilaisfirmassa
yritettiin samaa viime
viikolla, eika se
toiminut".
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“Huolestukaa, vanhakantaiset
pomot. Riesaksenne saapuu pian
lauma nuoria, jotka eivdt alistu
mihin tahansa. He eivdt kumarra
titteleitd, eikd heitd saa
motivoitua rahalla.”
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“Nuoret etsivat uudet tikkaat huipulle tai loytavat kokonaan uuden
huipun.”
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Y-sukupolven tyohyvinvoinnin vaatimukset
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Y-sukupolvi = digiajan natiivit, diginatiivit, millenniaalit
1980 —1990 syntyneita

Kiihkeita, karsimattomia, nopeita, kykenemattomia sietamaan epaonnistumisia,
omiin kykyihin luottavia @ Yrittajahenkisia, teknisesti osaavia,
verkostoitumistaitoisia (@ Ymparistotietoisia ja —vastuullisia@ Empaattisia,
valittavia, yhteisollisia @ Vapaa-aikaa arvostavia, kavereiden kanssa viihtyvia@
Yltiakyllaisen, urbaanin ja globaalin markkina- ja mediakulttuurin
kasvatteja
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Y-sukupolvi = digiajan natiivit, diginatiivit,
millenniaalit

”Me kaikki tunnemme niita. Ne ovat noin 14-25-vuotiaita ja
niilla on vartaloon kiinni kasvanut kannykka ja korviin
juurtunut iPod tai MP3. Niille netti on TV:ta tarkeampi ja
tekstiviestit keskeisin kommunikointitapa. Niille 8—16 tyoaika
on epatyypillinen ja yhteiskunnan odotetaan elavan 24/7-
elamaa. Ne elavat globaalissa maailmassa, jossa tietotekniikka
kaikkine herkkuineen on itsestaanselvyys.” Raili Loyttyniemi
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Me kaikki tunnemme niita...

JOURNAL DE QUEBEC | MARDI 22 JANVIER 2008
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Diginatiiville tarkeaa:

vapaus toimia omalla tavallaan
kaverit ja samanhenkiset tyotoverit
tyon(kin) olisi oltava hauskaa ja jannittavaa
uudet haasteet
rehellisyys ja eettisyys
omat kehittymismahdollisuudet
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”’Sukupolvi Y tekee toita eladakseen eika ela tehdakseen
toita”’ "

* Elamaa ei rakenneta uran varaan —jos tyopaikka menee, luotetaan, etta joku
ottaa aina kiinni

* Tyonantajaan ei sitouduta, koska tyonantajakaan ei sitoudu tyontekijaan —tai
sitoudutaan vain hetkeksi

* Tyottomyys ei ole hapea: lopputilin ottaminen voi olla parempi vaihtoehto
tylsalle tyolle

* Tyopaikalla on oltava kivaa, mukava esimies ja hyva ilmapiiri

* Tyolla on oltava merkitysta: tyoelama ja ura ovat oman minan toteuttamisen
jatkeita

* Raha ei ole motivoiva tekija, vaan tyydytyksen saaminen omasta osaamisesta —
pitaa tuntua hyvalta

* Palautteen saaminen seka esimiehelta etta tyokavereilta on tarkeaa

* Vastuullisia tehtavia on saatava nopeasti
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“Arvostelijat vaikenevat kuitenkin siitd, ettd Y-sukupolvi vdlittad.
Y-sukupolvi vdlittda toisista ihmisistd, luonnosta, eldimistd,
tulevaisuudesta. Y-sukupolvi myos verkostoituu, hyodyntdd

tiedonvdlityksen eri vdylid tehokkaasti, irccaa, mesettdd,
facebookkaa... Y-sukupolvi on jo nyt ottanut haltuunsa keskeiset
luonnonsuojelu- ja ihmisoikeusjdrjestot. Juuri ne vdyldt, joilla padttdjdt
haastetaan ja pakotetaan globaaliin vuoropuheluun. Himmadstyttdvd
suoritus.”
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Haasteet johtamiselle (vrt. tyohyvinvoinnin johtaminen)

Johtajan tulee

* olla kiinnostunut "diginatiivista” kokonaisena ihmisena, ei pelkkana
tyontekijana.

* tietaa, mista asioista han motivoituu

* tietaa millainen on hanelle ihanteellinen tyoymparisto (uusin tekniikka!)
* luoda joustoja tyoaikoihin ja tyon tekemisen tapoihin

* mahdollistaa se, etta tyo tuottaa lisaarvoa hanen elamaansa

On osattava kunnioittaa, kuunnella, valittaa, innostaa, valmentaa ja kehittaa
laumasieluisia individualisteja. On oltava samalla viivalla.

http://money.cnn.com/magazines/fortune/bestcompanies/2008/
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Johtamisvinkkeja (vrt. tyohyvinvoinnin johtaminen)

Ota kayttoon uusia viestintavalineita ja opi myos itse kayttamaan niita.
Kayta aikaa kuunteluun ja ideoista keskusteluun.

Edista yhteistyota ja kannusta innovaatioihin.

Ole avoin vastaanottamaan myos poikkeavia mielipiteita.

Anna nuorten itse tehda valintoja tekemisensa suhteen.

Keskustelkaa yhdessa tavoitteista.

Anna jatkuvasti palautetta.

Palkitse nopeasti ja usein hyvista suorituksista.

Hyvaksy ihmisten erilaisuus. Ota jokainen yksilo vakavasti.

Luo siltoja eri ikaisten ja eri kokemustaustan ihmisten valille.
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New Talent -yhtion toimitusjohtajan, Lucian Tarnowskin
(26v) johtamisvinkit 20

*Palkitse valittomasti, jos siihen on aihetta.

*Ala tasapaista. Hyvaksy erilaisuus, koska erilaisuus lisaa
innovaatiota.

*Tunnusta ja palkitse huippulahjakkuuksia.

*Ole yhteiskunnallisesti vastuullinen (84 prosenttia nuorista
pitaa tarkeana, etta tyonantajan toiminta on vastuullista).

*Muista, etta tyohaastattelu on kaksisuuntainen, nuori
haastattelee yhta lailla tyonantajaa yhtion arvoista.

*Hyva palkka kiinnostaa, mutta ei motivoi. Tarjoa tyota, jolla
on merkitysta.
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Hyva johtaja (TYHYtutkimus 2006, P-L.V)

21
] antaa ja vastaanottaa palautetta, palkitsee, kantaa vastuuta, ottaa
vastaan ehdotuksia, valittaa, kohtelee oikeudenmukaisesti,
kuuntelee alaisten nakokulmia ja toiveita

J on varma, rehellinen, tiedottaa avoimesti myos meneillaan
olevista muutoksista, tekee paatoksia, vastaa kysymyksiin

J arvostaa tyontekijoitaan, valtuuttaa, vastuutta ja delegoi

J arvostuksen han osoittaa esim. palkalla, tehtavilla, nimikkeilla,
koulutuksen mahdollisuudella, johdon ja alaisten toimivalla
vuorovaikutuksella

] johtajan toimintaa ohjaavat yhteisesti sovitut arvot ja
periaatteet, selkeat visiot, jotka ovat kaikkien tiedossa

] huomioi tyontekijan elamantilanteen ja hyvaksyy erilaisuuden
(Lahde: Pirkko Vesterinen (toim) Tyohyvinvointi ja esimiestyo, 2006)
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TYOHYVINVOINNIN JOHTAMINEN

*Sisallon
MAAritts- * Sisalto= TYHY- ohjelma:
Tyoturvallisuus

Tavoitteiden

: Tyoterveys
asettaminen

Tyosuojelu

. TYKY- toiminta

Resurssien
varaaminen

(

Toteutus
seuranta ja
arviointi

Lahde: Marjaana Suutarinen ja Pirkko-Liisa Vesterinen (toim.)
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Tyohyvinvoinnin hallint

Ennakointi

Reagointi

Seuranta ja mittari

Tyosuojelun
toimintaohjelma

Tyoterveyshuolto

Paihde- ja
huumeohjelma

lkaohjelma

- Oz~ M R

Tukimuodot Tyhy-
toiminnalle
(vastuutus!)

TYHY-mittaukset

Perehdyttamisohjelma

Kehityskeskustelut
Tyopaikkapalaverit
Puheeksi otto

Sairauksien ja
tapaturmien hoito

Kuntoutusohjelmat
Uudelleensijoittaminen
Hoitoonohjaus
Riskiryhmaohjelmat
Erilaiset koulutukset

Tyonohjaus ja coaching

Sairaspoissaolot
Tapaturmataajuus

Henkiloston
vaihtuvuus
Tyohyvinvoinnin
mittaukset ja
jatkotoimenpiteet

Asiakaspalautteet




Diginatiivit johtavat esimiestaan
24

"Ennen pomo johti alaisiaan ja porukka totteli kuuliaisesti. Nyt
ja tulevaisuudessa alaiset johtavat enenevassa maarin
esimiestaan”, kuvailee henkilostojohtaja Outi Taivainen Nokiasta
ajan henkea.

”Kun ennen tyohonottohaastattelussa esimies kysyi ja
tyonhakija vastasi, nyt tyonhakija kysyy ja esimies vastaa —myos
tyossa. ' Mauri Metsdranta, T), Pertec
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”’Miksi mina tulisin teille to

"On totta, etta eri tutkimukset
osoittavat, etta nuoret tietavat
oman arvonsa. He saattavat
kaantaa tyopaikkahaastattelun
nurinpain ja kysya etta "miksi mina
tulisin teille toihin".Tai he
punnitsevat tuottavuuden
suhdetta omaan onnellisuuteensa
ja voivat jattaa siina samalla
tyopaikkansa muiden taytettavaksi.
Vanhemmat ihmiset kutsuisivat
tata boheemiksi.”

Pirkko-Liisa Vesterinen |11.5.2010
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Sukupolvi Y:n faktat

Tyoikaiset vuonna 2007

= Y sukupolvi

m26-41

m42-60

m6l-64

15-20

Tyoikaiset vuonna 2015

¥ Ysukupolvi  ®35-50
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w15-24

Sukupolvi Y:n faktat...

Tyoikaiset vuonna 2030

25-35 2 Y sukupolvi
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Y-sukupolvi ja sitd seuraavat tulevat olemaan
sukupolvia, joille jad suuret talkoot tehdd maailmasta
baikka eldd tatd eldmdd. Ndlkd menestyd, on meille

ndlkdd ndhdd, kulkea, kokea ja muuttua. Meiddn
ndlkdmme menestyd, ei ole palkata tuottavuus
mielessd Kiinasta, Intiasta ja muista kehittyvista
maista riittdvdsti nuorta ja ndlkdistd porukkaa, jotka
ovat valmiita painamaan pitkdd pdivad pienelld
palkalla.”
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"Jotta yritys pystyy menestymaan tulevaisuudessa, on eri
sukupolvia kyettava johtamaan oikein. Yrityksen on
pystyttava kaantamaan - perinteisesti vain haasteena

pidetty - osaajien erilaisuus, yrityksen valtiksi. ”

Jarmo Lahti
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Y-sukupolven muutosvoima
30

Halu tehda parempi maailma @ Rohkeus luoda uutta ja erilaista @

Tarve toteuttaa itseaan (@ Sujuva toimiminen verkostoissa @
Asioiden kyseenalaistaminen @ Karsimattomyys jos muutoksia ei
pian saada aikaan @ Maailmankansalaisuus eli toisten kulttuurien ja
uskontojen hyvaksyminen @ Tyonantajakuva on tarkea tyopaikan

valintakriteeri @ Halu ratkoa asioita ja toimia yhdessa
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”|os tulevien isien ja ditien,
opettajien, johtajien ja pddttdjien
arvot Idhtevat valittdmisestd,
maailmalla on toivoa. Jos sivistys
ja kehittyminen ohittavat
kdskyttdmisen ja suorittamisen
tyoeldmdssd, jokainen aamu olisi
oikeasti uusi alku ja
mahdollisuus. Voisiko
tulevaisuudessa asioihin
vaikuttaa jo ruohonjuuritasolta?
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Sukupolvia

Sotasukupolvet, "traditionalistit”: 1930-1945 syntyneet
Suuret ikaluokat: 1945-1964 syntyneet
X-sukupolvi: 1965-1979 syntyneet
Y-sukupolvi: 1980-1999 syntyneet

Seuraavaksi haastaa Z-sukupolvi
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"Hyvan elaman
tiedostaminen on saavutus,
johon nyt jo ikaantyvat
sukupolvet eivat ole
koskaan paasseet. Voi olla,
etta vuosikymmenia sitten
heilla ei ollut siihen varaa.
Se ei kuitenkaan anna
oikeutta arvostella
nuorisoa. Olisivat iloisia,
etta maailma on menossa
eteenpain ja hyvaan
suuntaan.”
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